
Do pez votre forc e de ve nte, lo cale me nt co mme à l’e xport 

Tetra

as s is tant/e commercial/e bilingue

L’as s is tant/e  co mmercial/e , une re s s o urc e pré cie us e pour :
As s urer l’adminis tratio n des  ventes

As s is ter la direc tion co mmerc iale e t la force  de  vente  

Partic iper à l'ac tion commerc iale  

Les  « plus » de cette formation 

N’hés itez plus , 
contactez votre  chargé/e  de s  Relations  avec  le s  Entrepris es

Spécialiste des professions commerciales, propose, dès janvier 2009, 
une formation d’

débouchant sur un titre de niveau III ( ).

Traiter les commandes du devis jusqu'au règlement de la facture.
Assurer le suivi de la relation clientèle en français et en anglais.
Prévenir le risque client.

Assister le/la responsable commercial/e dans la gestion de ses activités en 
français et en anglais.

Assister les commerciaux dans l’organisation de leurs opérations de terrain.
Élaborer et actualiser les tableaux de bord et les supports de suivi de l’activité 

commerciale.
Participer à la veille commerciale.

Concevoir et réaliser un support de communication comm     le.
Organiser une opération commerciale et en assurer le suivi. 
Accueillir et renseigner les visiteurs français et étrangers lors de 

manifestations commerciales. 
Conseiller et vendre par téléphone.

Acquisition de compétences professionnelles bilingues (français/anglais).
Un rythme hebdomadaire en alternance : 4 jours en entreprise / 1 jour en centre 

de formation. 
Une prise en charge par votre Opca.
Tous les avantages financiers du contrat de professionnalisation, pendant toute la 

durée de la formation (16 mois).

Nord + Est : Alain ANDRÉ - 0692 69 58 58 - alain.andre@tetranergy.com
Sud + Ouest : Évelyne HADRYS - 0692 76 74 08- evelyne.hadrys@tetranergy.com
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